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Vom Wort zur Tat -
Symbolhafte Aktionen in Grol3gruppen-Interventionen

Open-Space-Workshop beim 15. Rheinischen Forum am 25.11.2005

Einberufer: Matthias Wilke

Zu Beginn klaren wir den Unterschied zwischen , Symbolhaften Handlungen®“und ,Ritualen® Wir
verstandigen uns darauf, dass Rituale notwendiger Weise wiederkehrende Handlungen sind, die auf
einem stillschweigenden Einverstandnis oder einer Tradition beruhen.

In unserem Gesprach ging es mehr um ,symbolhafte Handlungen*; die manchmal aus der Situation
heraus entstehen. Der Symbolcharakter ist auch meist nicht Gbertragbar.

Es kann sich z.B. handeln um

o Ein Top-Manager legt wahrend einer Konferenz das Jackett ab oder 10st die Krawatte (zum
Zeichen, dass man jetzt personlich redet usw.)

o Teilnehmer krempeln die Armel hoch

Gedanken / Probleme / Optionen werden auf Zettel geschrieben und in einen Papierkorb

geworfen

Der Raum bzw. das Setting wird gemeinsam verandert (z.B. aus Kino wird Stuhlkreis)

Teilnehmer setzen ein groRRes Puzzle zusammen

Es gibt ein Tauziehen von 2 Gruppen

Widerstande und Blockaden werden gegenstandlich ,aus dem Weg gerdumt**

Bei Rhythmuslibungen werden Materialien und Gegenstande aus dem Unternehmen

verwendet

o Theater/Sketche werden inszeniert und auf die Buhne gebracht

Wahrend ich diese Zeilen schreibe, fallt mir noch Vieles ein, was ich schon gemacht habe oder gerne
ausprobieren wirde. Das gehort aber nicht mehr ins Protokoll eines Workshops, der nach 30 min
viel zu schnell zu Ende war.

M.W., 28.11.2005

Matthias Wilke

Wertschétzende Organisationsberatung
Postfach 200123, 51496 Rosrath
Wilke@wup.info

Telefon: 0151 - 1243 7161

Telefax: 02205 —903978
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Rheinisches Forum am 25. 11. 2005,
0OS-Session

"Privataudienz fiir schwierige Teilnehmer?"
TN Ludwig, Klaus, Alexia
Einbringerin: Birgit

Birgit erzahlte von einem erlebten Fall: TN behindern den Gruppenprozess durch ihr
Verhalten. Ist es — wenn die Gruppe nicht auf dieses Verhalten reagiert -
sinnvoll/angemessen, die "schwierigen" Teilnehmer in einem Vier-Augen-Gesprach
auf ihr Verhalten aufmerksam zu machen?

Grundsatzfrage:
Was ist das Ziel — Prozess (Gruppe muss unterstitzt werden)oder Ergebnis
(Einzelgesprach)?

Weiterfiihrende Fragen:

Ist der/die Moderatorin personlich tangiert oder kann sie/er aus seiner Mitte heraus
agieren?

Was macht Teilnehmerlnnen schwierig?

Gedanken und ldeen:

Aufgabe der Moderation ist es, flr Klarheit zu sorgen

Mogliche Wege dazu:

e TN nervt — ich gebe es an die Gruppe zurtck ("Wie empfindet ihr das?")

e eigene Ratlosigkeit sichtbar machen

e eigenen Stuhl frei machen, TN diesen Platz einnehmen lassen; aus dieser
"besonderen" Rolle spricht der TN zur Gruppe

e Stop, Dauerredner unterbrechen, fragen "Was siehst du bei deinen
Kollegen?"/"Was nimmst du wahr?"; Dartber Gesprach auf der Metaebene
beginnen

e Multistabilitat: in bestimmten Situationen verschiedene Interventionen kennen

e =>das Naheliegende tun
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